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OBJETIVO PRINCIPAL

| Conocer |la penetracion de la Television Digital Terrestre
I (TDT) en los hogares riojanos |

Objetivos Especificos:

Equipamiento de los hogares de La Rioja
Notoriedad de la Television Digital Terrestre
Utilizacidon de la Television Digital Terrestre
Ventajas de la Television Digital Terrestre

Notoriedad del portal interactivo del Gobierno de La Riojay
de los servicios interactivos en general

Agencia del

. = Conocimiento y
TDT: Ola 1 2008 " la Tecnologia
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Television
Metodologia I D l Elaﬂ#ii:’li:errestre

®e Ficha Técnica

METODOLOGIA Encuesta telefénica

UNIVERSO Poblacion riojana mayor de 12 afos

MUESTREO Muestreo por cuotas de sexo, edad y zona

MUESTRA Se han realizado 1768 encuestas, garantizando la mayor
representatividad posible por sexo, edad y zona. Se han
establecido dos tipos de ponderaciones en funcion de si
se trata de datos relativos a poblacion riojana o datos
relativos a hogares riojanos.

ERROR Total La Rioja: 2,3 para un NC 95%
MUESTRAL

Agencia del

TDT: Ola 1 2008 Conocimiento y
la Tecnologia



OBJETIVOS

* Equipamiento de los hogares

METODOLOGI'A * Notoriedad TDT

e Utilizacion de la TDT

INFORME DE RESULTADOS * Ventajas de la TDT

e Servicios interactivos

PROYECTO PILOTO



Equipamiento de los hogares

¢ Tiene su televisor teletexto?

Ns/Nc
2,1%

Si
79,4%

No
18,5%

Base: total hogares



Equipamiento de los hogares

¢, Utiliza en alguna ocasion el teletexto?

Nc
0,1%

O e

Si
61,8%

Base: entrevistados que disponen de teletexto en su televisor



Equipamiento de los hogares

¢,Dispone de los siguientes medios para recibir sefal de

television?
D00/ - - - - oo
39,2%
QOO 1 ---- N -
29,1%
30% -
20% 16,9% 16,0%
- I I I I
0%
TDT Antena TV por cable TV através de
parabodlica ADSL o linea

telefonica
Base: total hogares




Equipamiento de los hogares

¢, Dispone de medios para recibir seial de TDT? Evolucion

50% -
40% -
7 ENCIIIIIII IR ) SRR sl ) EEERRRRRR

20% -

10% -

0%
Diciembre 2006 Diciembre 2007 Julio 2008

Base: total hogares



Equipamiento de los hogares

¢,Dispone su edificio (su comunidad de vecinos) de antena
colectiva preparada para la Television Digital Terrestre (TDT)?

¢,Por qué motivo/s no dispone su edificio de antena colectiva
preparada para la Television Digital Terrestre (TDT)?

1°- Falta de necesidad — 19,6%
2°- Falta de acuerdo entre los vecinos — 14,5%
3°- Por desconocimiento — 6%

4°- Por el coste que conlleva — 3,2%




Equipamiento de los hogares

¢, Podria indicarme qué tipo/s de sintonizador/es TDT tiene?

100%
B0
oo )
0% - 0 20.7%

19,5%
20% +--- 3 00 WM
0
4,4% 0.9% I I
0% B 1 - -
Descodificador  Receptor TDT DVDcon Tarjeta Ns/Nc
externo TDT integrado en TV  sintonizador sintonizadora

integrado interna o
externa para PC

Base: hogares que disponen de medios para recibir sefial de TDT



Equipamiento de los hogares

¢, Permite su sintonizador TDT utilizar servicios interactivos

(MHP)?
Ns /Nc Si
43.1% 18,6%
—

No
38,3%

Base: hogares que disponen de medios para recibir sefial de TDT
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Notoriedad de la TDT

¢,Ha oido hablar, conoce lo que es la TDT?

0)
1009 , 96,:8% 93,7% 92,2%
80% -
60% - 56,7%
40,7%
40% -
04 -
- 0 6,1% 1,4%
0% >2%00% 7 0,2% 0,4%
0 I I T
De 12 a 17 De 18 a 34 De 35 a 54 55 afios y mas
Si  No Ns

Base: total entrevistados



Notoriedad de la TDT

¢, Qué entiende por la Television Digital Terrestre (o TDT)?

TV con mayor variedad de canales 1 l | |
TV con mejor calidad de imagen y sonido 28,2% | |
He oido hablar de la TDT pero no sé en | |
. . 24’8% ‘lllll‘lll

gué consiste ‘ ‘
TV que ofrece el acceso ass interactivos 3,6%
Television digital - sefal digital 3,4%3
Nuevo sistema - Nueva TV 3,3%3
Televisiéon por cable 2,5%

Otros | 119,2%
Nc 6,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT



Notoriedad de la TDT

Grafico resumen

Conocela TDT

Ha oido hablar

de la TDT pero

no sabe en qué
consiste

No conoce la
TDT

Base: total entrevistados

| |
61,2%
e
.
20,2%

—
——

18,6%
Sk

0% 20% 40% 60% 80%

100%



Notoriedad de la TDT

¢ A traves de qué medios tuvo usted conocimiento de la
existencia de la TDT?

Medios de
comunicacion:
prensal/radio/televisién

Amigos/familiares 23,5%
Campafas
comunicacion de
organismos oficiales
Internet 1,8%
Otros 1,8%

Ns/Nc 4,5%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT




Notoriedad de la TDT

¢.Sabia que la TV analdgica (la TV que ha existido hasta ahora) va
a ser sustituida por la TDT (el lamado “apagon analdgico”)?

¢, Conoce cual es lafecha del cese de las emisiones analdgicas
de los operadores de television, es decir, el llamado “apagon
analogico”?

2010 -48,9%
2009 - 15,4%
2008 - 3,3%
Ns/Nc - 30,6%
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Utilizacion de la TDT

¢,Con que frecuenciave la TDT?

Todos los dias 51,4%

Entre 4y 6 dias ala

10,3%
semana ;
Entre 1y 3 veces 9.1%
por semana :
Con menor |

. 17,7%
frecuencia :
No laveo nunca 9,1%

Ns/Nc 2,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: entrevistados que disponen de medios para recibir sefial de TDT



Utilizacion de la TDT

¢En qué medida ve la TDT en relacion ala TV analdgica?

50%
40,5%
40% - 36,8%
30% -
18,3%
20 - @ .- -
10% 7 I I 4,4%
0% |
Veo mas laTDT que Veo laTDT igual Veo menos la TDT Ns

la TV analdgica gue laTV analégica que laTV analdgica

Base: entrevistados que disponen de medios para recibir seial de TDT y la ven




Utilizacion de la TDT

¢,Por qgué motivos no ve la TDT?

Algunaincidenciatécnica 130,1% |
No me gustaver latelevision 19,7%
Por faltade tiempo 19,7%
Estoy acostumt{rgdo averlaTVv 14.5%
analogica
Me gustan mas los contenidos de la
L 7,4%
TV analdgica
No interesa - no gustalos contenidos 3,6%
Otros 7,0%
Ns 5,1%

0% 10% 20% 30%  40%  50%

Base: entrevistados que disponen de medios para recibir sefial de TDT y no la ven
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Ventajas de la TDT

¢ Qué ventajas cree que tiene la TDT frente ala TV analdgica?

Mas canales de TV 47,3%
Mejor calidad de imagen y sonido 1 - 457% |

Ninguna 5,2%

Posibilidad de acceder a contenidos

. . . 4, 7%
informativos sobre la programacion

Servicios interactivos 4.1%
Otros 2,6%

Ns/NC C 283%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT




Ventajas de la TDT

¢,Qué informacion o servicios le interesaria que estuviesen
disponibles a través de la TDT?

Contenidos televisivos 26,2%
Indiferente - Sin interés | 14,0%
Noticias en general | 7.,2%
Informacién deportiva | 6,8%
Meteorologia | 3,8%
Informacién en general s.e. | 3, 7%
Informacién cultural 3,2%
Servicios interactivos | 3,0%
Trafico  2,1%
De todo un poco - Todos los servicios T 2,0%
Informacién Regional - Local 1,7%

Viajes - Paisajes - Turismo | 0,9%
Mas canales 0,9%
Igual que en el Teletexto | 0,9%
Menos publicidad 0,9%
Informacion Sanitaria - Cita previa 0,7%
Idiom as 0,6%
Economia - Euribor | 0,6%
Otros 3,9%

Horarios de programacion 1,9% 1 1
Ns/Nc 33,7% |

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT
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Serviclos Interactivos

. Conocia la existencia de los servicios interactivos ofrecidos
por algunos sintonizadores TDT, es decir, el acceso a
iInformacion sobre trafico, bursatil, meteoroldgica, realizar
votaciones en realities, participar en chats, etc.?

Ns/Nc
7.1%

Si
2
A

No
62,5%

Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT



Serviclos Interactivos

¢, Conoce usted el portal interactivo del Gobierno de La Rioja?

Ns Sj
3,0% 16,0%

No
81,0%

Base: entrevistados que conocen o han oido hablar de la TDT
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Proyecto piloto: San Asensio y Pradejon

|Proyecto piloto incluido en el Plan para el impulso de la TDT del |

| Gobierno de La Rioja en los municipios de San Asensio y Pradejon |

e
1 Objetivo Obtener una experiencia que sirva como |
| adelanto y guie al proceso que afectara a toda la |
: CC.AA. !
== . T T T T
Actuaciones - Ayudas ala antenizacion.

- Campana divulgativa.
- Estudio del proceso.

e soon soe See oSS SSe ESe B e e S B S B S B B B B B B B G M M B G B B B B B B B B G G B S B B B B e e .

I
I
- Reparto de sintonizadores (MHP). :
I
I



Proyecto piloto: San Asensio.

Principales indicadores comparados San Asensio / Rioja Alta

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

41,2%  39,6%

78,5% 79,0%

61,6%
52,3%

32,5%

10,9%

0%

Dispone de TDT

Conoce laTDT

Rioja Alta

Ve laTDT adiario

San Asensio

Conoce el portal del
Gob. LaRioja



Proyecto piloto: Pradejon.

Principales indicadores comparados Pradejon / Rioja Baja

100% 86,8%

78.5%

80% -
° 62.7%

56.2%

60% -

sovy | 354% 37,6%

.

0
oo | 12 505 18:5%

0 % T T

Dispone de TDT Conoce laTDT Ve laTDT adiario Conoce el portal
del Gob. La Rioja

RiojaBaja Pradejon






